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Kundeninformation:
Aktuelle Auswirkungen der Ereignisse im Nahen Osten

Sehr geehrte Damen und Herren,

die aktuellen Ereignisse im Nahen Osten beeinflussen weltweit die
Rohstoffmarkte und insbesondere die Kunststoffindustrie. Mit diesem Schreiben
informieren wir Sie transparent Gber die Auswirkungen auf unsere Branche und
die Mallnahmen unseres Unternehmens.

Der Konflikt zwischen den USA, Israel und Iran flhrt zu Einschrankungen beim
Rohstofftransport, insbesondere durch die teilweise Blockade der Stralte von
Hormus. Diese Meeresenge ist flir den Export von Erdél, Flissigerdgas und
Vorprodukten wie Ethylen, die flr die Polymerherstellung benétigt werden,
besonders wichtig. Die begrenzte Passage wirkt sich auf die Versorgung Asiens
und Europas aus.

Dadurch kommt es zu Preisschwankungen und Verknappungen bei Rohdl, LNG
und relevanten Vorprodukten. Die Kontinuitat der Rohstoffversorgung ist aktuell
nicht gewahrleistet, Lieferverzégerungen und Preisanpassungen sind moglich.

Wir konnen derzeit keine uneingeschrankte Versorgungssicherheit zusichern,
prufen und aktualisieren jedoch die Preise zum Zeitpunkt der Bestellung und vor
dem Versand, um flexibel auf Marktschwankungen zu reagieren. Preise und
Liefertermine werden daher nur unter Vorbehalt genannt. Uber Anderungen
informieren wir Sie umgehend, damit Sie lhre Planung anpassen kdnnen.

Transparente Kommunikation hat fir uns héchste Prioritat: Alle relevanten
Anderungen bezlglich Preis, Lieferzeit oder Verfligbarkeit teilen wir lhnen mit.
Unser Team steht Ihnen fir Rickfragen oder individuelle Losungen jederzeit tber
die bekannten Kontaktmdglichkeiten zur Verfigung.
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Auch in dieser aullergewohnlichen Marktlage mochten wir lhnen einen
zuverlassigen Service bieten. Bei Fragen oder Unsicherheiten kontaktieren Sie
uns bitte — gemeinsam finden wir Lésungen flr Ihren Bedarf.

Wir sind Uberzeugt, die Herausforderungen gemeinsam zu meistern, und danken
Ihnen herzlich fir Ihr Vertrauen und Verstandnis.

Bei Fragen und fur weitere Informationen stehen wir lhnen gerne zur Verfligung.
Mit freundlichen GriRRen

Dipl.-Ing. Dr. E. Vogelsang
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